
 

บันทกึข้อความ 
ส่วนราชการ กลุ่มงานบริหารทั่วไป   โรงพยาบาลวังโป่ง อ.วังโป่ง จ.เพชรบูรณ์ โทร.๐๕๖-786452-4 

ที ่ พช.๐๐๓3.301/2324 วันที ่   7  มีนาคม  2567        

เรื่อง รายงานสรุปผลการดำเนินงานเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ภายใน 
        หน่วยงาน และเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบรอบ 6 เดือน (1 ตุลาคม 2566-31     
        มีนาคม 2567) 

เรียน  ผู้อำนวยการโรงพยาบาลวังโป่ง  

  ตามกรอบการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity & Transparency Assessment : ITA)  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖7 ตามแบบวัดการเปิดเผย
ข้อมูลสาธารณะ (MOPH Open Data Integrity & Transparency Assessment : MOIT ) ตัวชี้วัดที่ ๔ การ
ส่งเสริมความโปร่งใส MOIT 10 กำหนดให้หน่วยงานมีข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนและให้ทำสรุปผลการ
ดำเนินงานเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน และเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 โดยต้องมีการวิเคราะห์ปัญหา/
อุปสรรคและแนวทางแก้ไขและรายงานต่อผู้บังคับบัญชา  รอบ 6 เดือน และขออนุญาตนำไป เผยแพร่ยบน
เว็บไซต์เพ่ือเป็นหลักฐานในระบบ MITAS  นั้น 

                    ในการนี้ กลุ่มงานบริหารทั่วไป โรงพยาบาลวังโป่ง ขอเรียนให้พราบว่ากลุ่มงานประกันสุขภาพ
ยุทธศาสตร์และสารสนเทศทางการแพทย์ ที่รับผิดชอบแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  ไม่มีข้อร้องเรียน 

  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ 

 
 
     (นางสุภาวดี  ตั้งเมืองทอง) 
           นักจัดการงานทั่วไปชำนาญการ    
            หัวหน้ากลุ่มงานบริหารทั่วไป 

 
 
 
   
  (นายจีรยุทธ  ใจเขียนดี)  
 นายแพทย์ชำนาญการ  รักษาการในตำแหน่ง 
           ผู้อำนวยการโรงพยาบาลวังโป่ง 


